Legismap Roncarati
Em seminario, presidente e ministros do STJ destacam impacto das decisdes da corte no mercado de seguros

O presidente do Superior Tribunal de Justica (STJ), ministro Humberto Martins, e outros sete
ministros da corte participaram, nesta segunda-feira (29), do 42 Seminéario Juridico de Seguros,
evento virtual promovido pelo Instituto Justica & Cidadania e pela Confederacao Nacional das
Seguradoras (CNseq).

"A importancia do setor de seguro fica prontamente clara quando colocada em numeros, quando se
vé a percentagem do setor na formacao do PIB dos paises desenvolvidos e em desenvolvimento: o
setor de seguro garante o funcionamento da economia, construido sempre com a presenca do setor
financeiro-bancario e com a presenca do Estado", comentou Humberto Martins durante a abertura
do evento.

Ele elogiou a iniciativa do coordenador cientifico do encontro, o ministro Luis Felipe Salomé&o, pela
realizacdo dos debates. Durante o dia, ministros e especialistas apresentaram painéis sobre temas
juridicos relacionados ao setor de seguros, como dever de informacdo do estipulante no seguro de
vida, os desafios dos Nucleos de Apoio Técnico do Poder Judicidrio (Natjus) e a definicdo judicial de
indices para correcdo de indenizacdo securitdria.

"O seguro acompanha a vida de milhdes de brasileiros no que Ihes é mais essencial: o seguro de
vida, o seguro-saude, o seguro a complementacao da aposentadoria", declarou Martins ao reforcar
a relevancia do tema discutido.

Atuacao para garantir equilibrio contratual

O presidente do STJ afirmou que o tribunal cumpre o seu papel ao dirimir as questdes que moldam
as relacdes entre seguradoras e segurados, buscando o equilibrio, a tutela da boa-fé e a higidez
contratual.

"A existéncia do contrato de seguro gera bem-estar, no sentido de atenuar aflicbes, colocando
nossa situacao subjetiva mais com énfase no risco do que na incerteza, antecipando a resposta
possivel as imprevisibilidades, beneficiando todo um continente de cidadaos", concluiu o ministro.

O presidente da CNseg, Marcio Coriolano, lembrou que o setor de seguros ja representa 6,5% do
PIB nacional, e as discussdes juridicas sobre as relacdes de seguro sdo cada vez mais relevantes
para o direito.

Dever de informar nos seguros coletivos

Presidido pelo ministro Raul Araujo, o primeiro painel abordou o tema "Dever de informacdo do
estipulante no seguro de vida". Ele destacou que essa questao foi recentemente analisada pelas
turmas de direito privado do STJ, que concluiram pela responsabilidade do estipulante, nos
contratos coletivos de seguro, do dever de prestar as informacdes sobre a apdlice aos segurados.

Na avaliacao do ministro, contudo, a responsabilidade principal deve ficar com o segurador, em
atendimento ao disposto no artigo 4° do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), uma vez que é a
empresa que oferta o produto.

O diretor juridico da Zurich e presidente da Comissao de Assuntos Juridicos da CNseg, Washington
Luis Bezerra da Silva, explicou a diferenca entre a apdlice coletiva tradicional e a aberta. Segundo
ele, nas apdlices coletivas abertas - que ndo tém nenhum vinculo anterior entre os segurados e o
estipulante -, os contratos sao tratados como se fossem individuais. Nas coletivas tradicionais,
afirmou, geralmente hd um vinculo antecedente, uma relacdo anterior entre o estipulante e os
segurados, que os representa.
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O palestrante explicou que, nesse caso, as informacdes recebidas pela seguradora sao sobre a
massa das pessoas gue serao seguradas, nao havendo a individualizacao de cada um. "Nao seria
razodvel que, no coletivo tradicional, a informacdo antecedente fosse dada pela seguradora, sendo
que o momento da oferta é dado pelo estipulante", afirmou.

Diretor da CNseg e presidente do Conselho da Mag Seguros, Nilton Molina ponderou que, mesmo
que no ato da contratacdo a seguradora dé ao estipulante material promocional e legal suficiente
para que ele faca uma ampla discussao e divulgacao para os seus empregados, isso nao basta.
"Para qualquer segurado, o seguro é intangivel, abstrato, ele ndo quer discutir esse assunto.
Portanto, a responsabilidade de informa-lo tem que ser cotidiana, e, para isso, tem que ser exercida
pelo departamento de recursos humanos, por meio de todos os meios de comunicagao disponiveis,
de forma renovada constantemente”, opinou.

Novo entendimento sobre a responsabilidade de informar

Em sua fala, o ministro Luis Felipe Salomao ponderou que a Segunda Secao do ST, especializada
em direito privado, funciona quase como uma agéncia reguladora de toda a atividade civil e
econdmica do pais, uma vez que a corte superior da a ultima palavra na interpretacao do direito
infraconstitucional. No Brasil, explicou, a formacao do contrato de seguro obedece a algumas
especificidades - como o dever de informar, que estd diretamente relacionado ao conceito da
maxima boa-fé, o qual deve reger a relacao entre o segurado e o segurador.

Para o ministro, identificar a quem compete o dever de informar é fundamental no caso de
ocorréncia de alguma falha nessa comunicacao, de modo a definir a quem cabe eventual
indenizacao.

De acordo com Salomao, a Segunda Secdo possuia um direcionamento inicial, em decorréncia de
um julgado de 2015, de que competia a seguradora esclarecer previamente ao segurado e ao
estipulante sobre as cldusulas do seguro. Esse entendimento, destacou, foi modificado em 2020
pela Terceira Turma: o colegiado estabeleceu que, no contrato de seguro coletivo, cabe ao
estipulante o dever de fornecer ao segurado ampla e prévia informacao dos contornos contratuais.
Essa alteracao, lembrou, também foi adotada pela Quarta Turma neste ano e devera ser
consolidada pela Segunda Secao em julgamento repetitivo.

Programacao extensa

A quarta edicao do Seminario Juridico de Seguros contou, ainda, com outros trés painéis. Presidido
pelo ministro Marco Buzzi, o painel 2 tratou do tema "Natjus - Instrumentos de apoio técnico as
decisOes judiciais". Participaram das discussdes o juiz federal Valter Shuenquener, secretario-geral
do Conselho Nacional de Justica (CNJ); Arnaldo Hossepian Junior, subprocurador-geral de Justica de
Relacoes Institucionais e membro do Comité do Férum da Saude do CNJ; e a vice-presidente de
Saude e Odonto da Sul América Seguros, Raquel Giglio.

O painel 3, cujo tema era "Critérios de correcao das dividas civis", contou com a presidéncia do
ministro Villas B6as Cueva e palestra do ministro Jodo Otavio de Noronha. Também participaram
dos debates o presidente da Zurich Brasil, Edson Luis Franco, e o economista e professor da
Fundacao Getulio Vargas Armando Castelar.

Por fim, o painel de encerramento tratou do tema "Exercicio irregular da atividade seguradora -
Mercado marginal dos seguros". A presidéncia foi do ministro Gurgel de Faria e as palestras, do
ministro Og Fernandes; do presidente da Porto Seguro, Roberto Santos; e do procurador-geral da
Susep, Jezihel Pena Lima.

Fonte: STJ, em 29.11.2021
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