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O rol de procedimentos obrigatérios da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) -
tecnicamente denominado como Rol de Procedimentos e Eventos em Saude (RPES) - representa,
sem qualquer dlvida, um dos mecanismos mais importantes do sistema de salde suplementar
brasileiro. Com a positivacdo do seu carater taxativo na RN/ANS n°. 465 e com a expectativa de
uma possivel definicdo quanto a sua natureza por parte do Superior Tribunal de Justica, 2021 tinha
tudo para ser um ano histérico para o universo dos planos e seguros de saude. Ironicamente,
contudo, ndao apenas a mencionada definicao ndao ocorreu, como o que se viu foi o Congresso
Nacional interferir diretamente, por meio de uma polémica Medida Proviséria, no processo de
atualizacao do referido rol. O ano terminou e, mais do que nunca, o que se presencia quanto a esse
importante tema é um verdadeiro caos juridico.

Desde que o mercado da salde suplementar passou a ser regulamentado no Brasil, conta-se com o
mencionado rol de procedimentos obrigatérios, responsavel por relacionar todos os tratamentos e
exames considerados de cobertura obrigatéria pelos planos e seguros de saude. Trata-se de uma
lista de milhares de procedimentos, amparada no art. 10, § 4°, da Lei Federal n°. 9.656/1998
(popularmente conhecida como a Lei dos Planos de Salde), e no art. 4°, inc. lll, da Lei Federal n°.
9.961/2000 (a Lei da ANS). A partir do advento da Lei dos Planos de Salde e da criacdo da ANS,
cabe a essa agéncia reguladora elaborar e atualizar o dito rol de procedimentos obrigatérios. O
primeiro rol foi aquele veiculado na Resolucao do Conselho de Salde Suplementar n°. 10, ainda em
1998, e o ultimo corresponde ao veiculado pela recente RN/ANS n°. 465, de 24 de fevereiro de
2021.

Ha décadas, uma das grandes discussoes juridicas presenciadas no setor diz respeito a natureza do
rol de procedimentos, se exemplificativa ou se taxativa. A posicao do “mercado”, incluindo a das
operadoras e a da prdpria agéncia reguladora, sempre foi pelo reconhecimento do carater taxativo.
Tratando-se, ademais, de contratos securitdrios, em que a predeterminacao dos riscos assumidos é
pedra fundamental, a adocdo do cardter taxativo é tao natural que dispensa maiores comentarios.
Os defensores dos consumidores, por outro lado, tradicionalmente defenderam o carater
exemplificativo com base nas normas protetivas previstas na Lei Federal n°. 8.078/1990 e nas
nocdes de expectativa legitima e boa-fé.

Embora a ANS jamais tenha deixado qualquer ddvida quanto ao seu entendimento acerca desta
divergéncia, a verdade é que, até 2021, ela ainda ndo havia normatizado a sua posicao. Com a
RN/ANS n°. 465, isso mudou e o carater taxativo restou expresso no art. 2° da norma: “Para fins de
cobertura, considera-se taxativo o Rol de Procedimentos e Eventos em Salde disposto nesta
Resolucdo Normativa [...]” (grifamos). Este reconhecimento por parte da ANS, embora histérico e
de imensa importancia, ndao resolveu o problema. As limitacbes de coberturas assistenciais
decorrentes do carater taxativo do rol continuaram (e continuam) sendo questionadas
judicialmente e o Poder Judicidrio brasileiro permanece inclinando-se, majoritariamente, em favor
do carater exemplificativo, invalidando as restricbes contratuais em sentido contrario.

Sabe-se que, ha alguns anos, o ST] vem conferindo grande atencdo ao sistema de salde
suplementar brasileiro, com a sujeicao de diversos temas controvertidos ao chamado rito dos
recursos repetitivos. Este rito, em resumo, ocorre quando recursos representativos de controvérsias
sao selecionados e julgados conjuntamente pelas Turmas regimentalmente responsaveis por esta
ou aquela matéria, com a fixacdo de teses repetitivas que devem ser observadas pelos demais
julgadores de todo o pais. Foi o que se viu, por exemplo, com as discussdes envolvendo os
reajustes por alteracdo de faixa etaria no ambito dos planos individuais/familiares (Tema 952) e,
mais recentemente, com os procedimentos de fertilizacao in vitro (Tema 1067).

Com relacao ao rol de procedimentos da ANS, no entanto, embora parecesse haver entendimento
judicial quase que pacifico sobre o tema (em favor do carater exemplificativo), nao se vislumbrava
uma decisao dessa natureza. Essa impressao fortaleceu-se no final de 2019, quando a Quarta
Turma, no julgamento do REsp n2. 1.733.013/PR, posicionou-se em favor do cardter taxativo,
instaurando, no préprio STJ, a divergéncia had muito existente no setor. Como esse (novel)
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entendimento era (e ainda é) limitado aquela Turma, além de estar dotado de nuances que
impediam (e até hoje impedem) conclusdes amplas ou generalistas, ndo se podia (e até hoje ndo se
pode) afirmar ter havido uma efetiva e absoluta tomada de posicao em favor da taxatividade.
Mesmo porque, a Terceira Turma daquele tribunal se manteve firme em favor do carater
exemplificativo.

Nao obstante esta profunda divergéncia, noticiou-se, a partir de agosto de 2021, a afetacao de uma
série de recursos especiais - REsp n°. 1.950.735/SC, REsp n°. 1.949.597/SC; REsp n°. 1.950.045/MT;
REsp n°. 1.950.077/MT; e REsp n°. 1.950.917/SC - para que, finalmente, a Segunda Secao do STJ
venha a se pronunciar, em sede de recurso repetitivo, sobre a natureza do rol de procedimentos.
Nao hd como negar que a noticia causou um mix de alivio e preocupacao: alivio, pois conduziria a
sempre desejada seguranca juridica; e preocupacdo, pois qualquer que fosse o resultado, o
mercado, juridica e economicamente falando, fatalmente se transformaria.

Embora ndo se saiba quando esse julgamento ocorrerd, esperava-se haver uma “prévia” quando da
apreciacao de dois embargos de divergéncia - EREsp n°. 1.886.929/SP e EREsp n°. 1.889.704/SP -
que versavam sobre o mesmo tema e cujo julgamento estava marcado para se iniciar em 16 de
setembro de 2021. Entretanto, apenas o seu Relator, Ministro Luis Felipe Salomao, emitiu seu voto,
ratificando o seu entendimento em favor da taxatividade como regra geral, ressalvadas situacodes
excepcionais. Quanto aos demais julgadores, a Ministra Maria Isabel Gallotti, e somente ela,
manifestou-se oralmente, sem, contudo, formalizar seu voto. E em razao do pedido de vista da
Ministra Nancy Andrighi, o julgamento foi suspenso e, até o momento, assim se encontra. O ano de
2021 se encerrou sem haver previsao para a retomada deste julgamento.

A confuséo juridica, entretanto, ndo termina por ai. Desde que o rol foi instituido, o seu processo de
atualizacdo sofreu algumas modificacbes, todas encabecadas pela prépria ANS, com intuito de
aprimorar esse mecanismo. Desde o final de 2018, imperavam as regras da RN/ANS n°. 439, que,
entre outros pontos, fixava os ciclos de atualizacao a cada dois anos e reconhecia a importancia de
principios como o da salde baseada em evidéncia e o da manutengdo do equilibrio econémico-
financeiro do setor. Em 09 de julho de 2021, sobreveio a RN/ANS n°. 470, que implementou um
processo de atualizacdo semestral, com a possibilidade de submissdo continua de propostas de
atualizacao. Esse novo regime despontava como muitissimo bem-vindo, pois, ao mesmo tempo em
que passava a ser muito mais célere e frequente (inclusive atendendo as reclamacdes de que, do
contrario, o rol restaria continuamente defasadoquando comparado a ininterrupta evolucdo da
medicina e das novas tecnologias), mantinha relevantes etapas de anélise, bem como o respeito
por importantes diretrizes, como, por exemplo, a avaliacdo de tecnologias em saude.

Com a publicacdo da Medida Proviséria n°. 1.067, em setembro de 2021, o mercado viu-se
novamente sacudido. Modificando disposicbes da prépria Lei dos Planos de Saude, essa medida
provisdria estabeleceu que a atualizacdo do rol se dara mediante processo administrativo, a ser
concluido no prazo de cento e vinte dias, admitida prorrogacao por sessenta dias. Finalizado esse
prazo e nao havendo manifestacao conclusiva da ANS no processo administrativo, o procedimento,
produto ou medicamento é automaticamente introduzido no rol, até que haja decisao da agéncia. A
mesma medida provisdéria determinou, também, que as tecnologias avaliadas e recomendadas pela
Comissao Nacional de Incorporacdo de Tecnologias no Sistema Unico de Saude (CONITEC), cuja
decisdo de incorporacao ao SUS ja tenha sido publicada, serao incluidas no rol da ANS em até trinta
dias. Além disso, restou instituida a Comissao de Atualizacdo do Rol de Procedimentos e Eventos
em Salde Suplementar, incumbida de assessorar a ANS neste tema.

Em outras palavras, um ano que tinha tudo para ser um divisor de aguas relativamente ao rol de
procedimentos obrigatérios da ANS terminou mergulhado em profundo caos juridico. Além de o
impasse judicial quanto ao seu carater permanecer mais vivo do que nunca, o préprio processo de
atualizacdo passa por uma séria crise de identidade, causada por manobra que, além de confundir
as atuacoes e atribuicdes dos diferentes poderes federativos, coloca em cheque nocdes basicas de
toda inovacao juridico-normativa, como previsibilidade, responsabilidade e sustentabilidade, as
quais, especialmente em se tratando de um sistema de salde do qual cinquenta milhdes de
brasileiros dependem, jamais poderiam ser esquecidas ou menosprezadas.
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Resta aguardar pelo prosseguimento dos mencionados julgamentos e torcer para que, quando
ocorrerem, sejam adotadas conclusbées llcidas, tecnicamente aceitdveis e, acima de tudo,
sustentdveis. Outra ndo é a alternativa relativamente ao processo de atualizacao do rol, frente ao

qual cabe aguardar os novos desdobramentos politico-legislativos que hao de repercutir nesse
assunto.

Para concluir, agradecemos a Editora Roncarati pela parceria inaugurada ao longo do ano de 2021
e por nos ceder este espaco, gue muito nos honra, e junto ao qual pretendemos explorar noticias e
acontecimentos, sobretudo regulatérios, que se venham a se desenrolar no complexo mundo dos
seguros e planos de salde. Que venha 2022.

Porto Alegre/RS, 12 de janeiro de 2022.

Augusto Franke Dahinten
Bernardo Franke Dahinten
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