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CONTEUDO
CAPITULO | - DO OBJETO E DO AMBITO DE APLICACAO

CAPITULO Il - DO FORNECIMENTO DE INFORMACAO A GESTORES DE BANCOS DE DADOS

CAPITULO Il - DO REGISTRO DE GESTOR DE BANCO DE DADQS

CAPITULO IV - DO GRUPO DE CONTROLE E DAS FUNCOES DE DIRETOR RESPONSAVEL PELA GESTAO
DO BANCO DE DADOS E DE DIRETOR RESPONSAVEL PELA POLITICA DE SEGURANCA DA

INFORMACAO

CAPITULO V - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

CAPITULO VI - DAS DISPOSICOES FINAIS

RESOLUCAO CMN N¢ 4.737, DE 29.07.2019

Dispde sobre o fornecimento, pelas instituicées financeiras e demais instituicbes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil, das informacdes de adimplemento de pessoas naturais e de
pessoas juridicas aos gestores de bancos de dados de que trata a Lei n? 12.414, de 9 de junho de
2011, e sobre as condicdes para a obtencao e o cancelamento de registro desses gestores.

O Banco Central do Brasil, na forma do art. 92 da Lei n? 4.595, de 31 de dezembro de 1964, torna
publico que o Conselho Monetario Nacional, em sessao realizada em 29 de julho de 2019, com base
nos arts. 49, incisos VI e VI, da referida Lei, 72 da Lei n2 6.099, de 12 de setembro de 1974, 19, §
12, da Lei Complementar n? 130, de 17 de abril de 2009, e 12, § 32, da Lei n? 12.414, de 9 de junho
de 2011, e tendo em vista o disposto no art. 12, § 32, inciso VII, da Lei Complementar n2 105, de 10
de janeiro de 2001, resolveu:

CAPITULO |
DO OBJETO E DO AMBITO DE APLICACAO

Art. 12 Esta Resolucao dispOe sobre o fornecimento, pelas instituicdes financeiras e demais
instituicOes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, das informacdes de adimplemento
de pessoas naturais e de pessoas juridicas aos gestores de bancos de dados de que trata a Lei n®
12.414, de 9 de junho de 2011, e sobre as condicdes para a obtencao e o cancelamento de registro
desses gestores.

CAPITULO II
DO FORNECIMENTO DE INFORMACAO A GESTORES DE BANCOS DE DADOS

Art. 22 As instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil devem fornecer aos gestores de bancos de dados disciplinados pela Lei n? 12.414, de
2011, e pelo Decreto n? 9.936, de 24 de julho de 2019, as informacdes que compdem o histérico
das seguintes operacodes de seus clientes:

| - operacdes de crédito;

Il - operagdes de arrendamento mercantil;

lll - operacdes de autofinanciamento realizadas por meio dos grupos de consdércio; e

IV - outras operacdes com caracteristicas de concessdo de crédito.

Paragrafo Unico. As informacdes referentes as operagdes previstas no inciso lll devem ser
repassadas pelas administradoras de consdrcio responséaveis pelos respectivos grupos.
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Art. 32 Para fins do disposto no art. 22, compdem o histérico das operacdes:

| - a data da concessao do empréstimo ou financiamento, ou da assuncao da obrigacdo ou
compromisso de pagamento;

Il - o valor original total do empréstimo ou financiamento concedido, ou da obrigagao ou
compromisso assumido;

Il - os valores das prestacdes de empréstimo ou financiamento, ou das parcelas das obrigacdes ou
compromissos, indicadas as datas de vencimento; e

IV - os valores pagos, mesmo que parciais, das prestacdes de empréstimo ou financiamento, ou das
parcelas das obrigacdes ou compromissos, indicadas as datas de pagamento.

Art. 42 No caso de venda ou transferéncia da operacdo, a obrigacdo de prestar a informacao
prevista no art. 22 serd da instituicdo que mantiver o registro contabil da operacao em seu ativo,
conforme disposto na regulamentacao vigente.

Art. 52 As informacdes de que trata o art. 22 devem ser repassadas aos gestores de bancos de
dados registrados pelo Banco Central do Brasil.

CAPITULO Il
DO REGISTRO DE GESTOR DE BANCO DE DADOS

Art. 62 Constituem requisitos para o registro de gestor de banco de dados no Banco Central do
Brasil:

| - constituicao regular do gestor de banco de dados;
Il - observancia aos requisitos minimos de que trata o art. 2° do Decreto n? 9.936, de 2019;

Il - designacao de diretor responsavel pela gestdao do banco de dados e de diretor responsavel pela
politica de seguranca da informacao, observado o disposto nos arts. 82 a 10 desta Resolucao;

IV - atendimento, pelos integrantes do grupo de controle, das condicdes previstas no art. 82 desta
Resolucdo, no caso de gestor de banco de dados organizado sob a forma de sociedade an6nima ou
de sociedade limitada; e

V - identificacdo das pessoas naturais ou juridicas que integram o grupo de controle do gestor de
banco de dados, com as respectivas participacdes societarias, no caso de gestor de banco de dados
organizado sob a forma de sociedade an6nima ou de sociedade limitada.

§ 12 No caso de transferéncia da responsabilidade pela gestao de banco de dados em operagao na
data de entrada em vigor do Decreto n? 9.936, de 2019, para outra pessoa juridica, as certificacdes
e asseguracdes emitidas e os testes realizados antes dessa transferéncia que ainda sejam validos
podem, a critério do Banco Central do Brasil, ser considerados para fins da observancia aos
requisitos de funcionamento de que trata o art. 29, inciso Il, desse Decreto pela pessoa juridica que
venha a assumir a responsabilidade pela gestao de banco de dados.

§ 22 Para fins do disposto nesta Resolucao, considera-se grupo de controle pessoa ou grupo de
pessoas que detenha direitos de sdcio correspondentes a maioria do capital votante de sociedade
andnima ou a 75% (setenta e cinco por cento) do capital social de sociedade limitada.

§ 32 Nos casos em que o controle da sociedade nao seja identificado segundo os critérios
mencionados no § 22 deste artigo, o Banco Central do Brasil poderd utilizar outros elementos para
identificar o grupo de controle.
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§ 42 O gestor de banco de dados controlado exclusivamente por instituicdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil estd dispensado de comprovar o atendimento ao requisito
estabelecido no inciso IV do caput.

Art. 72 O Banco Central do Brasil indeferird o pedido de registro de gestor de banco de dados, caso
sejam verificados:

| - circunstancia que afete a reputacao dos integrantes do grupo de controle, do diretor responsavel
pela gestdo do banco de dados ou do diretor responsavel pela politica de seguranca da informacao;
ou

Il - omissdes ou fornecimento de documentos, dados ou informacdes incorretos ou em desacordo
com as normas legais ou regulamentares, considerando as circunstancias de cada caso concreto e
0 contexto dos fatos.

§ 12 Para avaliar a circunstancia mencionada no inciso | do caput, o Banco Central do Brasil levara
em conta as situacdes e ocorréncias descritas no art. 92 desta Resolucao.

§ 22 Nos casos de que trata este artigo, o Banco Central do Brasil concederd prazo aos interessados
para manifestacao.

CAPITULO IV
DO GRUPO DE CONTROLE E DAS FUNCQES DE DIRETOR RESPONSAVEL PELA GESTAO DO BANCO DE
DADOS E DE DIRETOR RESPONSAVEL PELA POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO

Art. 82 S3o condicdes para integrar o grupo de controle e para exercer as funcdes de diretor
responsdavel pela gestdo do banco de dados e de diretor responsavel pela politica de seguranca da
informacao de gestor de banco de dados referidos no art. 1¢:

| - ter reputacgao ilibada;
Il - ser residente no Pais, no caso de diretor responsavel;

lIl - ndo estar impedido por lei especial, nem condenado por crime falimentar, de sonegacao fiscal,
de prevaricacao, de corrupcao ativa ou passiva, de concussao, de peculato, contra a economia
popular, a fé publica, a propriedade ou o Sistema Financeiro Nacional, ou condenado a pena
criminal que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos;

IV - ndo estar declarado inabilitado ou suspenso para o exercicio de cargos de conselheiro fiscal, de
conselheiro de administracao, de diretor ou de sécio-administrador nas instituicées referidas no art.
12 ou em entidades de previdéncia complementar, sociedades seguradoras, sociedades de
capitalizacao, companhias abertas ou entidades sujeitas a supervisao da Comissao de Valores
Mobilidrios;

V - nao responder, nem qualquer empresa da qual seja controlador ou administrador, por protesto
de titulos, cobrancas judiciais, emissdo de cheques sem fundos, inadimplemento de obrigacdes e
outras ocorréncias ou circunstancias anéalogas;

VI - ndo estar declarado falido ou insolvente;

VIl - ndo ter controlado ou administrado, nos dois Ultimos anos, firma ou sociedade objeto de
declaracao de insolvéncia, liquidacao, intervencao, faléncia ou recuperacao judicial.

Paragrafo Unico. Nos casos de nao atendimento ao disposto nos incisos V a VIl do caput, o Banco
Central do Brasil considerara as circunstancias de cada caso, tendo em vista o interesse publico.

Art. 92 Na avaliacao do cumprimento, pelos integrantes do grupo de controle e pelos diretores

3/6



Legismap Roncarati
RESOLUCAO CMN N° 4.737, DE 29.07.2019

responsaveis pela gestdo do banco de dados e pela politica de seguranca da informacado de
gestores de banco de dados referidos no art. 12, do requisito estabelecido no art. 89, inciso I, o
Banco Central do Brasil poderd levar em conta as seguintes situacdes e ocorréncias:

| - processo-crime ou inquérito policial a que estejam respondendo as pessoas de que trata o caput,
ou qualquer sociedade de que sejam ou tenham sido, a época dos fatos, controladores ou
administradores;

Il - processo judicial ou administrativo que tenha relacao com o Sistema Financeiro Nacional;

Il - outras situacgdes, ocorréncias ou circunstancias analogas julgadas relevantes pelo Banco Central
do Brasil.

Paragrafo Unico. Na analise quanto aos parametros estipulados neste artigo, o Banco Central do
Brasil considerara as circunstancias de cada caso, tendo em vista o interesse publico.

Art. 10. O diretor responséavel pela gestao do banco de dados e o diretor responsavel pela politica
de seguranca da informacao devem, além de atender o disposto no § 92 do art. 22 do Decreto n?
9.936, de 2019, ter capacitacdo técnica compativel com as atribuicdes do cargo, comprovada com
base na formacao académica, na experiéncia profissional na area de atuacao ou em conhecimentos
técnicos especificos relativos a gestdo de banco de dados e a politica de seguranca da informacao.

§ 12 O diretor designado poderéd exercer as funcdes de que trata o caput por periodo de no maximo
quatro anos, podendo ser renovado por iguais periodos.

§ 292 O Banco Central do Brasil poderd dispensar a comprovacao de capacitacao técnica de que
trata o caput, no caso de diretor responsdavel cujo nome ja tenha sido objeto de apreciacdo pela
autarquia para o exercicio da funcao.

Art. 11. O gestor de banco de dados registrado nos termos desta Resolugao deve comunicar ao
Banco Central do Brasil, na forma por este definida, a designacdo de diretor responsavel pela
gestdo do banco de dados e de diretor responsavel pela politica de seguranca da informacao.

Paragrafo Unico. Caso o diretor designado ndo atenda as condicdes estabelecidas nos arts. 82 e 10
desta Resolucado, o Banco Central do Brasil concederd prazo para que o gestor de banco de dados
regularize a situacao, sob pena de cancelamento do seu registro.

Art. 12. O gestor de banco de dados registrado no Banco Central do Brasil deve comunicar os
casos em que diretor responsavel pela gestdo do banco de dados ou diretor responséavel pela
politica de seguranca da informacao, no curso do exercicio de suas funcoes, deixar de atender as
condicOes previstas no art. 89.

§ 12 A comunicacao de que trata o caput deve ser realizada no prazo maximo de quinze dias,
contados a partir do conhecimento ou do acesso a informacao referente a ocorréncia que
caracterizar o descumprimento da condicao.

§ 22 O Banco Central do Brasil avaliard as ocorréncias objeto da comunicacdo mencionada no caput
e, considerando as circunstancias de cada caso concreto e o contexto dos fatos, podera cancelar o
seu registro.

Art. 13. A alteracao no grupo de controle de gestor de banco de dados organizado sob a forma de
sociedade anénima ou de sociedade limitada deve ser comunicada ao Banco Central do Brasil na
forma por este definida.

Paragrafo Unico. Caso os novos integrantes do grupo de controle ndo atendam aos requisitos
previstos no art. 82 desta Resolucdo, o Banco Central do Brasil concederd prazo para que o gestor
de banco de dados regularize a situacao, sob pena de cancelamento do seu registro.




Legismap Roncarati
RESOLUCAO CMN N° 4.737, DE 29.07.2019

CAPITULO V
DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

Art. 14. O Banco Central do Brasil, considerando as circunstancias de cada caso concreto e o
contexto dos fatos, cancelard, observada a Lei n©? 9.784, de 29 de janeiro de 1999, o registro de
gestor de banco de dados, caso sejam constatadas, a qualquer tempo:

| - inobservancia das condicoes estabelecidas nesta Resolucdo;

Il - omissdes ou fornecimento de documentos, dados ou informacdes incorretos ou em desacordo
com as normas legais ou regulamentares; ou

lIl - auséncia, por periodo superior a 45 dias, contados da data do evento, de designacdo de
substituto para o exercicio das funcdes de diretor responsavel pela gestdo do banco de dados ou de
diretor responsavel pela politica de seguranca da informacdo, no caso de desligamento dessas
funcodes.

§ 12 O Banco Central do Brasil, previamente ao cancelamento de que trata o caput, notificara e
concederd prazo para o gestor de banco de dados se manifestar sobre a intencao de cancelamento
do seu registro.

§ 22 Em caso de cancelamento do registro, o Banco Central do Brasil comunicard a motivacao ao
gestor de banco de dados.

§ 32 Fica vedado as instituicdes mencionadas no art. 12 o fornecimento de informacdées sobre o
histérico de crédito de seus clientes aos gestores de bancos de dados que tenham seu registro
cancelado na forma do caput.

§ 4° Os gestores de bancos de dados que tenham seu registro cancelado na forma do caput nao
podem utilizar para nenhum fim as informacdes oriundas das instituicdes mencionadas no art. 1°.

Art. 15. O cancelamento, a pedido, do registro de gestor de banco de dados fica condicionado a
protocolizacao do pedido no Banco Central do Brasil na forma por ele definida.

Paragrafo Unico. As vedacdes previstas nos §§ 32 e 42 do art. 14 desta Resolucdo aplicam-se ao
cancelamento, a pedido, do registro de gestor de banco de dados.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16. O Banco Central do Brasil, no curso da andlise dos assuntos tratados nesta Resolucdo,
podera solicitar informacdes, esclarecimentos ou documentos adicionais considerados necessarios
a0 exame e a decisao.

Art. 17. O Banco Central do Brasil emitird as instru¢cées necesséarias ao cumprimento do disposto
nesta Resolucao, inclusive no que se refere aos procedimentos para instrucao e avaliacao do

pedido de registro de que trata o art. 62, das comunicacfes a que se referem os arts. 11 e 13 e do
pedido de que trata o art. 15.

Art. 18. Fica revogada a Resolucao n? 4.172, de 20 de dezembro de 2012.
Art. 19. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.

ROBERTO DE OLIVEIRA CAMPOS NETO
Presidente do Banco Central do Brasil

(DOU de 31.07.2019 - pag. 58 - Secao 1)
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