Legismap Roncarati
Plano de salde é condenado por protelar autorizagdo de cirurgia de cancer de mama

A juiza substituta da 162 Vara Civel de Brasilia confirmou liminar determinando que o Bradesco
Saude S/A autorize a realizacao da cirurgia de neoplasia maligna de mama de segurada e condenou

o plano a pagar o valor de R$ 10 mil como compensacao por danos morais, por protelar a
autorizacao do procedimento.

A paciente contou que solicitou ao plano de saude a cobertura do procedimento necessario, sem
receber qualquer resposta. Afirma que o profissional que a assiste tinha viagem marcada, razao
pela qual a cirurgia devia ser realizada a tempo, a fim de que o médico tivesse tempo hdbil para
acompanha-la no periodo pds-cirdrgico.

O Bradesco Saude afirmou que, antes de ter tempo hébil para a rotina de andlise interna, a

segurada ajuizou a acao. Entendeu nao ter havido qualguer negativa e nao ter causado danos
morais a ela.

“No caso em tela, houve ilicito civil por parte da requerida, ao protelar por prazo excessivo a
autorizacao de procedimento coberto, negando desta forma a cobertura contratual. Entendo que o
ilicito da requerida, somado a sua desidia em simplesmente ndo se manifestar de modo tempestivo
sobre a solicitagcao da autora, considerando-se que a requerida lida com autorizacdes de
procedimentos necessarios a manutencao da salde e da prépria vida de seus clientes, tal fato
assim causou dano moral a autora, pois houve evidente desrespeito e com isso abalo a sua
dignidade, além da exposicdo a maior risco de sua saude, integridade fisica e até mesmo de sua

vida”, decidiu a juiza.
Cabe recurso da sentenca.
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