Legismap Roncarati
Simplificando o COSO Controles Internos 2013!

Muito tem se escrito sobre a versao do COSO Controles Internos, a qual foi publicada em 2013. Vou
tentar simplificar esta visao e sugerir alguns passos para a aplicacdao da estrutura na organizacao.

Entao vamos |3!

Esta versao passou a vigorar em 15 de dezembro dltimo, e mesmo nao tendo forga de lei, ela é
considerada pela lei Sarbanes-Oxley (SOX) o paradigma para a melhor pratica de gestdo dos
processos de controles internos.

Isto implica em dizer que, para as empresas que devem avaliar seu sistema de controles internos,
conforme solicitado pela Lei SOX, a partir desta data, a nova estrutura COSO Internal Control
Framework passa ser o paradigma para aderéncia, o que trouxe um certo trabalho para as
empresas se adequarem, principalmente para aquelas organizacdes que deixaram esta atividade
para a ultima hora.

Gosto sempre de mencionar que todas as empresas, ndao somente aquelas sob a exigéncia da Lei
SOX, podem obter ganhos significativos de eficiéncia, eficacia e economia, com a adoc¢ao desta
estrutura em sua organizacgao.

A primeira versao da estrutura foi publicada no inicio dos anos 90, e com certeza, naquela época, o
ambiente corporativo e de negdcios era bem diferente do atual ambiente, principalmente quanto
a0s quesitos relacionados com a globalizacdo, com os sistemas eletrénicos integrados, e com
comércio via web, por isso houve a necessidade desta revisdo pelo Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission, mais conhecido como COSO.

Esta versao traz um alinhamento conceitual com a estrutura COSO ERM - Enterprise Risk
Management, publicada no ano 2001, demonstrando com isto, que a organizacao pode ter um bom
sistema de controles internos, mesmo que nao tenha um processo de gerenciamento de riscos,
contudo, o inverso ndo é uma verdade. Um processo de gerenciamento eficiente de riscos requer
um bom sistema de controles internos.

Vamos ver quais foram as principais mudancas:

e Na primeira versdo, o objetivo relacionado com a integridade e consisténcia das
informacdes estava concentrado somente nas informacdes financeiras. Nesta nova versao,
este objetivo passa a valer para todas as informacdes, sejam elas financeiras ou nao;

e Também houve um reposicionamento dos componentes do controle interno, onde o
ambiente de controle passa a ter grande relevancia para a qualidade do sistema de
controles internos. Esta alteracao tem forte impacto na cultura da organizacao, pois requer
o comprometimento com a ética e com as boas praticas de gerenciamento dos controles
internos pela alta administracao.

e Outro componente que passa a ter maior énfase é a avaliacao de riscos, a qual, além da
avaliacao dos riscos inerentes ao processo operacional, determina que sejam identificados e
avaliados os riscos relacionados ao sistema de processamento eletrénico, e os riscos de
fraudes.

Um ponto positivo desta nova estrutura, gue ajuda em muito as organizacdes a direcionarem seus
esforcos, é a indicacdo de diretrizes para cada um dos componentes, através de 16 principios. Para
cada um destes principios, também sdo indicados os "focal points” , facilitando ainda mais o
processo de adequacao a estrutura COSO ICF.

Para aqueles que desejarem alinhar o sistema de controles internos com a estrutura COSO ICF,
recomendo, de maneira simplificada, a adocao dos seguintes passos:
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. Obtenha e compartilhe o conhecimento sobre o COSO ICF, seus principios e sobre os "focal

points" ,

. Com base em uma avaliacao de riscos, determine os processos operacionais mais

significativos, que serdao objeto de alinhamento com a estrutura,

. Avalie o ambiente de controle dos processos que sera foco de mapeamento,

. Proceda ao mapeamento dos processos, identificando os controles existentes,

. Defina os objetivos operacionais de cada processo mapeado,

. Com base nestes objetivos, identifigue e avalie os riscos inerentes, riscos de Tl e riscos de

fraude,

. Associe os controles observados com os riscos identificados. Nesta fase, além de controles

associados aos riscos, vocé também ird encontrar riscos sem controles, controles sem
riscos, que merecerao uma avaliacao posterior para determinar a inclusao ou eliminagcao do
controle,

. Avaliar a disciplina e supervisao dos controles considerados chaves,
. E como resultado desta avaliacao, programar melhorias para o fortalecimento do sistema de

controles internos.

Para finalizar, ndo tenha a expectativa de que este processo seja rapido, pois ndo é, ele precisa de
tempo para ser amadurecido. E importante ter uma equipe capacitada, e de preferéncia contar com
um suporte especializado.

Serd necessdrio, também, um planejamento estruturado, gestores sensibilizados e comprometidos
com as boas praticas de gestdo, perseveranca, disciplina e muito foco, pois muitos temas terao
forte impacto na cultura da organizacao, podendo gerar resisténcias.

Eduardo Person Pardini - Sécio principal, responsavel pelos projetos de governanca, gestao de
riscos, controles internos e auditoria interna da Crossover Consulting & Auditing. E diretor executivo
do Internal Control institute - chapter Brasil, palestrante e instrutor do IIA Brasil.

Sao Paulo, 28 de junho de 2015.
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