Legismap Roncarati
MPF defende indenizacao automatica por danos morais em caso de negativa indevida de plano de saude

Para o o6rgao, recusa a tratamento médico fere a dignidade humana e dispensa a
exigéncia de novas provas

O Ministério Publico Federal (MPF) defendeu no Superior Tribunal de Justica (ST)) o reconhecimento
automatico de danos morais nos casos de recusa indevida de cobertura por planos de saude. Para o
6rgao, nao é necessario comprovar o sofrimento do paciente, pois o dano moral é evidente quando
ha negativa injustificada ao tratamento médico recomendado por profissionais de saude.

O parecer do MPF foi apresentado em recurso especial repetitivo que estd em julgamento no STJ. O
recurso repetitivo é aquele que representa um grupo de recursos especiais que tém teses idénticas,
ou seja, possuem fundamento em idéntica questdo. A tese a ser firmada pelo ST) terd efeito

vinculante e servird de base para todos os juizes e tribunais do Pais em relacdo aos casos idénticos.

Caso concreto - O caso em julgamento envolve um menor de idade diagnosticado com Transtorno
do Espectro Autista (TEA) que teve tratamento recomendado pela equipe médica negado pelo
plano de saude. Assim, o paciente nao pdde fazer sessdes de fonoaudiologia, psicologia e terapia
ocupacional. O tratamento foi posteriormente garantido por decisao liminar, mas o Tribunal de
Justica de Sao Paulo ndo reconheceu a existéncia de danos morais. Para o MPF, no entanto, a
negativa ndo representa apenas descumprimento contratual, mas agressao direta a dignidade da
pessoa humana e, por isso, também ha dano moral.

No parecer, o subprocurador-geral da Republica Renato Brill de Gées sustenta que a negativa de
tratamento é uma “efetiva lesdo aos direitos da personalidade, capaz de Ihe causar forte abalo
psiquico, ja fragilizado”. Por isso, o MPF prop6s a fixacdo da seguinte tese pelo STJ: “Hé&
configuracdo de danos morais in re ipsa nas hipéteses de recusa indevida de cobertura médico-
assistencial pela operadora de plano de satude”. Ou seja, em caso de recusa indevida, a indenizacao
por dano moral deve ser reconhecida automaticamente, sem necessidade de novas provas. Apesar
de o caso concreto tratar de um segurado acometido por TEA, a tese que o STJ firmar é abstrata.
Dessa forma, sera valida para todos os casos em que houver recusa indevida de cobertura médico-
assistencial pela operadora de plano de saude.

Segundo o subprocurador-geral, muitos pacientes continuam enfrentando dificuldades de acesso a
tratamentos garantidos pela legislacdo. “Os planos de salde ndo tém, em sua grande maioria, sido
diligentes para, de forma voluntaria, diminuir as aflicdes de seus segurados, impondo-lhes
desperdicio de tempo vital recorrendo ao Judicidrio para fazer valer seus direitos e comecar os
tratamentos tao importantes para a melhor evolucdo de seus quadros”, aponta Gées, no
documento.

Direito garantido - Desde 2022, com a publicacao de resolucao da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), beneficidrios diagnosticados com TEA passaram a ter direito a cobertura
ilimitada de sessdes com psicélogos, terapeutas ocupacionais e fonoaudiélogos. Além disso, o
subprocurador-geral ressalta ainda que o TEA é um transtorno global do neurodesenvolvimento,
que impacta diversas esferas da vida do paciente e exige cuidado especializado. “A negativa
deliberada e abusiva de cobertura para tratamento de salde, ainda mais nos casos em que o
beneficidrio € menor portador de TEA, viola direito de personalidade do beneficiario, ndo se
tratando de mero dissabor contratual”, conclui o parecer.
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