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'Game Over' s6 no videogame: Seguro Residencial e a protecao contra
danos elétricos

Quando o raio cai na conta: por que incluir danos elétricos no Seguro Residencial?

e Nada pior do que ver PC, TV ou console queimarem no meio de um trabalho ou partida
importante - e isso tende a ficar mais comum, nao menos.

e O Brasil ja registra em média 77,8 milhdes de raios por ano e pode chegar a 100 milhdes
até o fim do século, com aumento projetado de 20% a 40% na incidéncia de descargas
elétricas por causa da crise climatica.

e Esse cendrio pressiona a rede elétrica, gera oscilacbes de tensao e coloca seus
equipamentos eletronicos na linha de frente do prejuizo.

Por que o risco s6 aumenta

Estudos do INPE e do ELAT mostram que:

O Brasil lidera o ranking mundial de raios, com cerca de 78 milhdes de descargas anuais

hoje.

e A expectativa é de crescimento de 3% a 5% por década até 2100, elevando a média a cerca
de 100 milhdes de raios/ano.

e Os prejuizos ligados a incidéncia de raios j4 chegam a ordem de R$ 1 bilhdo por ano,
considerando falhas de energia, interrupcao de operacdes e danos a equipamentos.?

e Cerca de 70% dos desligamentos em transmissao e 40% na distribuicdo de energia tém

relacao com raios, o que se traduz em queda de energia, picos e oscilacdes dentro das

casas e empresas.?

Ou seja, mesmo que um raio nao atinja diretamente a sua casa, o efeito em cascata na rede pode
ser suficiente para queimar seus eletrénicos.

Danos elétricos: o que exatamente o seguro cobre

A cobertura de Danos Elétricos no Seguro Residencial foi criada justamente para esse tipo de
situacao. Em geral, ela pode incluir:

e Queima de placas, fontes e componentes por sobretensao (picos de energia).
¢ Quedas e oscilacdes que causam desligamentos bruscos e danos internos.

e Curto-circuito em instalacdes ou equipamentos.

e Danos a motores elétricos (geladeira, maquina de lavar, ar-condicionado).

Em algumas apdlices, danos decorrentes de descargas atmosféricas indiretas (raios na rede, em
postes ou na vizinhanca).

O seguro costuma ter:

e Um limite de cobertura (por exemplo, R$ 5 mil, R$ 10 mil ou mais para danos elétricos).?
e Uma franquia, que é a parte do prejuizo paga pelo segurado antes da indenizacao (valor
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fixo ou percentual).?
e Lista de equipamentos cobertos, como TVs, computadores, videogames, geladeiras,
roteadores e outros.?
e Ficam de fora, normalmente, danos por desgaste natural, ma instalacdo elétrica ou
equipamentos sem manutencao adequada.?
Como funciona na pratica quando queima um aparelho
O fluxo tipico de um sinistro de dano elétrico é assim:
Identificacao do dano

Vocé percebe que, apés uma queda/pico de energia ou tempestade, um ou mais aparelhos pararam
de funcionar (TV, PC, console etc.).

Comunicacao a seguradora (e, em alguns casos, a concessiondria)
Contata a seguradora o quanto antes (muitas pedem aviso em até 5 ou 7 dias).?

Algumas orientam também registrar queixa na concessiondria de energia, informando data,
horario, equipamentos e tipo de falha na rede.?

Envio de documentos
Nota fiscal dos equipamentos, se tiver.
Fotos dos aparelhos danificados.

Laudo técnico (assisténcia autorizada ou técnica de confianca) indicando que o dano foi causado
por problema elétrico/sobretensao.?

Analise do sinistro

A seguradora verifica se o evento se enquadra na cobertura, se estd dentro do limite de capital de
danos elétricos e aplica a franquia.?

Indenizacao

Aprovado o sinistro, a seguradora paga o conserto ou a reposicao (parcial/total), respeitando o
limite contratado.?

Na pratica, vocé transforma um prejuizo potencial de milhares de reais em um custo limitado a
franquia.

Prevencao fisica + seguro: dupla protecao

Os especialistas reforcam que o seguro é fundamental, mas ndo substitui medidas fisicas de
protecao:

e Desligar equipamentos da tomada durante tempestades é uma recomendagao basica de
concessiondrias como a Cemig.?

e Utilizar filtros de linha de qualidade, protetores contra surtos e nobreaks ajuda a absorver
parte das sobretensdes e quedas de energia.

* Nobreaks de boa qualidade isolam os equipamentos da rede elétrica, minimizam os efeitos
de descargas atmosféricas e evitam perda de dados e danos em computadores e
servidores.?
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Mesmo assim, nenhum recurso fisico € 100% infalivel em cenarios extremos; por isso, o seguro
funciona como “linha de defesa final” para o bolso.

O que observar ao contratar Danos Elétricos
Ao falar com o corretor ou revisar sua apdlice, vale checar:

e Capital de danos elétricos: se a soma dos principais aparelhos (TV + PC + console +
geladeira etc.) cabe no limite contratado.

e Franquia: se o valor é compativel com seu orcamento (uma franquia muito alta pode
desestimular o uso da cobertura).

* Critérios de comprovacao: se a seguradora exige laudo técnico sempre, ou apenas em
casos de maior valor.

* Tratamento de raios: se a queda de raio direta estd na cobertura basica e as indiretas
(via rede) entram em Danos Elétricos.

e Prazos de aviso: em quantos dias vocé precisa comunicar o sinistro apés o dano.

Com o Brasil caminhando para uma média de até 100 milhdes de raios por ano sob efeito das
mudancgas climaticas, e prejuizos ja na casa de R$ 1 bilhao anuais, incluir Danos Elétricos no Seguro
Residencial deixa de ser detalhe para virar parte central da estratégia de protecdo do seu
patrimoénio.

Dicas de financas

e Protecao comeca com informacao. E informacao de qualidade ajuda a transformar decisdes
financeiras em escolhas mais seguras para o presente e para o futuro.

e Por isso, o Noticias do Seguro passa a trazer, a partir de agora, contelddos do site Meu
Bolso em Dia, em uma parceria da CNseg com a Febraban. A iniciativa amplia o acesso a
orientacdes praticas sobre organizacdo do orcamento, planejamento financeiro, consumo
consciente, prevencao ao endividamento e formacdo de reserva - pilares que caminham
lado a lado com a cultura da protecao e com o papel do seguro na vida das pessoas.

e Ao integrar educagao financeira e protecdo securitdria, reforcamos um compromisso
comum: apoiar familias e empreendedores na constru¢do de uma vida mais estavel,
resiliente e preparada para imprevistos.

Sobre o Meu Bolso em Dia

O Meu Bolso em Dia é uma plataforma brasileira de educacao financeira criada pela Febraban. O
site oferece conteldos gratuitos, acessiveis e praticos para quem quer organizar melhor o dinheiro,
entender financas pessoais e desenvolver hébitos financeiros mais saudéveis.

Os conteldos abordam desde orcamento doméstico, poupanca e controle de dividas até
investimentos, crédito consciente e planejamento de médio e longo prazo. E um espaco pensado
tanto para quem estd comecando quanto para quem deseja aprofundar seus conhecimentos em
finangas pessoais.

Acesse conteudos selecionados
Confira algumas das matérias disponiveis:
Educacao Financeira: o que é e como colocar em pratica

Guia essencial sobre os conceitos basicos de educacao financeira e como aplicéd-los no dia a dia.
? https://meubolsoemdia.com.br/Materias/educacao-financeira

Como guardar dinheiro: 10 dicas para comecar agora
Estratégias praticas para economizar e estruturar uma reserva financeira.
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? https://meubolsoemdia.com.br/Materias/metodos-para-guardar-dinheiro

Por que falar de educacao financeira no Brasil?
Reflexao sobre a importancia da formacdo financeira para fortalecer decisées mais conscientes.
? https://meubolsoemdia.com.br/Materias/por-que-falar-de-educacao-financeira-hoje-no-brasil

Filmes e séries sobre dinheiro para aprender de forma leve

SugestOes culturais que ajudam a entender economia e financas pessoais sob diferentes
perspectivas.

? https://meubolsoemdia.com.br/Materias/filmes-e-series-sobre-financas

Conteudos para organizar suas financas
Selecdo especial de matérias voltadas a construcdo de planejamento financeiro sélido.
? https://meubolsoemdia.com.br/organizar-as-financas

Explore todas as matérias

Para acessar a lista completa de conteldos, visite:
? https://meubolsoemdia.com.br/todas-materias

O papel do seguro na reconstrucao apds desastres climaticos

Os dados indicam que o seqguro pode acelerar a recuperacdo apds desastres e reduzir o impacto
financeiro imediato. No entanto, a baixa cobertura no Brasil e em paises vulnerdveis amplia
desigualdades e transfere quase todo o custo para familias e governos. Ainda hda lacunas
importantes de pesquisa, especialmente sobre qualidade da reconstrucédo e efeitos de longo prazo
na resiliéncia climatica. O desafio agora ndo é apenas expandir seguros, mas fazé-lo de forma
inclusiva, sustentavel e integrada as politicas publicas de adaptacao.

¢ Quando uma enchente, seca extrema ou furacao atinge uma regiao, a primeira necessidade
é imediata: dinheiro para reconstruir casas, retomar atividades e reorganizar a vida. E nesse
momento que o seguro pode fazer toda a diferenca.

e Ele funciona como uma fonte rdpida de recursos, ajudando a reduzir o impacto financeiro
logo apds o desastre. No entanto, no Brasil, ainda existe uma grande lacuna de protecéo.

e Entre 2022 e 2024, apenas cerca de9% das perdas causadas por desastres climaticos
estavam seguradas. A desigualdade regional é marcante: enquanto o Sul concentra os
maiores prejuizos, o Norte e o Nordeste tém menos de 2% das perdas cobertas por
seguro.

Estudos internacionais mostram que pessoas e comunidades que tém seguro tendem a reconstruir
mais rapidamente, enfrentam menos sofrimento financeiro e conseguem retomar suas atividades
com mais agilidade. O problema é que os mais pobres - justamente os mais vulneraveis - sdo os
que menos tém acesso ao seguro, o que acaba ampliando desigualdades.

Além disso, ainda hd poucas pesquisas que avaliem se a reconstrucdo feita com apoio do seguro
resulta em constru¢cdes mais seguras ou adaptadas ao novo cendrio climatico. As evidéncias
indicam ganhos em velocidade e capacidade de recuperacdo, mas também apontam riscos de
exclusdo (baixa cobertura em areas vulneraveis) e de “risco moral” — quando a existéncia do
seguro poderia reduzir o incentivo a medidas preventivas. Estudos, porém, mostram resultados
mistos sobre esse ponto.

Quais seguros sao usados em desastres climaticos?
Seguro tradicional (residencial e patrimonial)

E o modelo mais conhecido. Apés o dano, a seguradora avalia as perdas e paga o valor
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correspondente ao prejuizo comprovado.

e Vantagem: cobre exatamente o que foi perdido.
e Desvantagem: o processo pode ser burocratico e demorado.

Seguro agricola
Voltado a produtores rurais, muitas vezes com subsidio publico. Cobre perdas de safra por seca,
geada ou excesso de chuva. No Brasil, apesar da importancia, apenascerca de 10% da area
agricola é segurada, principalmente devido a custos e prazos longos.
Seguro paramétrico (ou de indice)
Aqui, o pagamento é automéatico quando um indicador objetivo (volume de chuva, intensidade do
vento, temperatura, indice de seca etc.) ultrapassa um limite pré-definido.
Como nao exige vistoria individual, o pagamento pode sair em dias, ndao meses.
Vantagens:

* Rapidez

e Transparéncia (uso de dados publicos)

e Menor custo operacional

Desvantagem:

e Pode ocorrer o chamado “risco de base”: o seguro pode ndo pagar mesmo havendo prejuizo
local - ou pagar mesmo que a perda tenha sido menor.

Microseguros paramétricos

Sao versdes simplificadas, voltadas a pequenos produtores e comunidades vulneraveis, com
prémios baixos e indenizacbes rapidas.

Exemplo: na Guatemala, um programa do Programa Mundial de Alimentos (PMA) cobre cerca
de 14.700 familias (73.500 pessoas). Cada familia paga cerca de US$ 46 por ano e
recebe US$ 250 por evento climatico, podendo chegar a US$ 500 anuais.

Esses modelos aumentam a inclusdao, mas dependem frequentemente de subsidios e enfrentam
desafios de divulgacdao em regides com pouca cultura de seguro.

Pools regionais e solucoées internacionais

Alguns paises optaram por se unir para dividir riscos.

O CCRIF SPC (Caribe e América Central) relne 35 paises. Entre 2024 e 2025, realizou 82
pagamentos em até 14 dias, totalizando US$ 483 milhodes.

Exemplos:

1. US$ 91,9 milhdes para a Jamaica apds o furacao Melissa (2025)
2. US$ 84,5 milhdes para sete paises apds o furacao Beryl (2024)

A légica é simples: ao dividir riscos regionalmente, os custos diminuem e os governos recebem
recursos quase imediatos.

Na Africa, existe o African Risk Capacity (ARC), que inclusive lancou em 2024 uma solucéo
compativel com principios islamicos (ARC Re-Takaful).
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Cat Bonds: o seguro no mercado financeiro

Os chamados Titulos de Catastrofe (Cat Bonds) sdo instrumentos do mercado de capitais.
Investidores compram titulos que pagam juros atrativos. Se o desastre ocorrer, o dinheiro é usado
para cobrir perdas.

O México, por exemplo, reforcou seu fundo de desastres com esse modelo.

1. Vantagem: mobiliza grandes volumes de recursos privados.
2. Desvantagem: é sofisticado, caro de estruturar e depende das condicdes de mercado.

O caso brasileiro: Rio Grande do Sul
As enchentes de 2023-2024 no Rio Grande do Sul sao um exemplo claro da lacuna de protecao.
1. Cerca de 2,4 milhoes de pessoas afetadas
2. R$ 35,6 bilhoes em perdas diretas
3. Estimativas mais amplas apontam até R$ 100 bilhoes em prejuizos
4. Apenas R$ 6 bilhoes (cerca de 6%) estavam segurados
Ou seja, a maior parte do custo recaiu sobre vitimas e sobre o poder publico.
Evidéncias: o seguro realmente acelera a recuperacao?
Estudos internacionais indicam que sim.
Pesquisas mostram que segurados:
1. Reconstruem com maior probabilidade
2. Sofrem menos impacto financeiro
3. Retomam atividades mais rapidamente
Um estudo de 2025 nos Estados Unidos utilizou inteligéncia artificial para analisar imagens do
Google Street View antes e depois de desastres. A conclusao foi que areas de maior renda
reconstruiram muito melhor que areas pobres, ampliando desigualdades — o que sugere que a

falta de recursos, inclusive seguros, aprofunda a vulnerabilidade.

Ainda faltam estudos sélidos sobre qualidade da reconstrucdo e impactos de longo prazo,
especialmente no Brasil.

Desigualdade e exclusao

No Brasil, apenas cerca de 17% das residéncias tém algum tipo de seguro.
As regides mais pobres sao as menos protegidas.

Além disso, exigéncias como documentacao fundidria ou comprovacdo formal de renda excluem
populacdes vulnerdveis. Em seguros paramétricos, o risco de base pode deixar vitimas sem
indenizacao mesmo havendo perdas reais.

Sobre o risco moral (a ideia de que o seguro desestimularia prevencao), estudos na Alemanha nao
encontraram evidéncias fortes desse comportamento. Mesmo assim, politicas podem vincular
descontos ou cobertura ampliada a adogao de medidas preventivas.

Barreiras e desafios

1. Alto custo inicial para desenvolver seguros paramétricos (estacdes meteoroldgicas,
satélites, modelagem).
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2. Dependéncia de subsidios em paises em desenvolvimento.

3. Cortes orcamentarios, como ocorreu com o Programa de Subvencdo ao Seguro Rural no
Brasil.

4. Barreiras regulatérias que dificultam microseguros.

5. Sustentabilidade financeira dos modelos.

Inovacoes promissoras

Uso de satélites e inteligéncia artificial para melhorar precisao.

Startups brasileiras oferecendo seguros digitais parametrizados.

Endossos que incentivam reconstrucdes mais resistentes.

Uso de blockchain para transparéncia.

Financiamento climatico internacional (como a InsuResilience Global Partnership).
Modelos que combinam seguro com crédito pés-desastre.

oukwnNE

O que pode ser feito?
Curto prazo (1-2 anos)
Governos:
1. Mapear vulnerabilidades
2. Criar fundos de reconstrucao resiliente
3. Oferecer subsidios direcionados
4. Flexibilizar regulamentacdes
Seguradoras:
1. Desenvolver produtos simples e acessiveis
2. Investir em tecnologia
3. Ampliar resseguro e cat bonds
ONGs:
1. Promover cultura de seguro

. Apoiar microseguros
3. Treinar comunidades locais

N

Médio prazo (3-5 anos)

. Exigir seguro em areas de risco

. Criar pools regionais na América Latina

. Integrar seguro as politicas climaticas nacionais
. Expandir operacdes digitais

. Incentivar reconstrucbes adaptadas

. Apoiar pesquisas de impacto

oOuUuTh, WN -

Longo prazo (5-10 anos)

. Aumentar cobertura para 50-70% das residéncias em areas de alto risco até 2030
. Criar mercados nacionais de cat bonds

. Integrar seguro a financiamentos imobiliarios

. Tornar seguradoras protagonistas na adaptacao climatica

. Monitorar continuamente a eficdcia das solucdes

O WNPRF

Fonte: CNseg, em 23.02.2026
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