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Negociacao com equilibrio: quando a parceria se transforma em construcao de mercado
Data:17 de marco
Horario: 8h30

Em um ambiente cada vez mais pressionado por custos, judicializacao, regulacao e margens
estreitas, negociar deixou de ser apenas um exercicio de preco. Tornou-se uma decisdo estratégica
capaz de fortalecer ou fragilizar mercado no longo prazo.

O Café da Manha Anahp & Select propde uma reflexdo sobre como construir negociacbées mais
equilibradas, sustentdveis e alinhadas ao planejamento estratégico das instituicdes de salde. O
encontro convida liderancas a discutir como a parceria entre operadoras e prestadores pode ir além
do transacional, consolidando relacdes que geram valor, reputacao e crescimento para todos os
envolvidos.

Principais temas em debate:

e Equilibrio como base para negociacdes sustentdveis

e Parceria estratégica mesmo em cendrios desafiadores

¢ Alinhamento com o planejamento estratégico ja em execugdo

e Construcao de valor no longo prazo (nao apenas ganhos imediatos)

* O papel do prestador como agente estratégico, ndo apenas operacional

¢ Atendimento humanizado como diferencial competitivo

e Exclusividade e profundidade na entrega

e Compaixao e leitura de contexto nas decisdes

e Resolubilidade e foco em solucao

e Fortalecimento de reputacao e crescimento de mercado através da parceria

Publico-alvo:
Médicos, parceiros estratégicos e CEOs de hospitais, clinicas e laboratérios.

Palestrante: Luiz Dornelles - Superintendente da Select

Inscricao para o evento online - Inscricao para o evento presencial

Sobre a Select:

A Select é uma operadora de planos de saude com cobertura nacional, oferecendo solucdes para
clientes individuais, familiares e empresariais, com servicos médicos, exames, internacdes e
suporte completo. Com expansao acelerada nos Ultimos anos, a marca ja ultrapassa 90 mil vidas,
resultado de uma estratégia comercial consistente, posicionamento claro e foco em relacionamento
de longo prazo.

Fonte: Anahp, em 05.03.2025
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