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Conversa Segura T4#14 | ESG na pratica: como o seguro transforma
inclusao, clima e negodcios

Neste 142 episddio da 42 temporada do Conversa Segura, do canal SeguroPod, a jornalista Leila
Sterenberg conduz uma conversa estratégica sobre como o conceito de ESG (ou ASG) estd sendo
incorporado, na pratica, ao core do mercado segurador, com impacto direto em inclusdo social,
transicao climatica e geracao de valor.

O convidado é Ivo Kanashiro, superintendente de Sustentabilidade da MAPFRE, que apresenta uma
visdo aplicada e baseada em evidéncias sobre como a sustentabilidade deixa de ser uma agenda
paralela e passa a orientar decisdes de negdcio, inovacdo de produtos e relacionamento com
clientes.

Ao longo do episédio, a conversa revela como o setor segurador pode atuar como vetor de
transformacao econémica e social, ao integrar protecao, prevencdo e adaptacao aos riscos —
especialmente diante do avanco das mudancas climaticas e da ampliacao das vulnerabilidades.

Entre os principais destaques do episddio:

? A sustentabilidade como pilar estratégico e transversal, incorporada ao core do negécio
segurador.

? A materializacao do ESG em produtos concretos, com foco em impacto social e ambiental positivo.

? Iniciativas de inclusdo securitdria, como a expansao de seguros para populacdes de baixa renda e
empreendedores informais.

? O desenvolvimento de solucdes inovadoras, como seguros voltados a restauracao florestal e ao
mercado de crédito de carbono.

? A criacdo de produtos adaptados as transformacdes demograficas, com foco no publico 60+ e
autonomia no envelhecimento.

? O papel da escuta ativa e da empatia na construcao de solucdes aderentes as demandas reais da
sociedade.

? O desafio de escalar solucdes sustentdveis com consisténcia, governanca e alinhamento
regulatério.

? A atuacao do setor frente ao “gap de protecao” em eventos climaticos extremos, especialmente
na América Latina.

? A importancia da colaboracdo entre empresas, governos, academia e sociedade civil para ampliar
a resiliéncia.
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? Estratégias de engajamento interno e do ecossistema (colaboradores e corretores) para acelerar a
agenda ESG.

O episédio também aprofunda como a mensuracao de resultados (por meio da expansao de
projetos, da inovacao em produtos e da reducao da pegada de carbono) se torna elemento central
na consolidacao de uma estratégia sustentavel.

YouTube - Spotify

Reforma tributaria: CNseg lanca nova edicao de curso exclusivo para o
setor de seguros

e Profissionais do setor de seguros terdao uma nova oportunidade de se preparar para uma
das maiores mudancas do ambiente econdmico brasileiro: a reforma tributdria do consumo.

e A CNseg, em parceria com a Escola de Negdcios e Seguros (ENS) e a Escola Superior de
Tributacdo de Brasilia (ESTB), confirmou para 2026 a nova edicdo do curso “Reforma
Tributaria do Consumo para o Setor de Seguros”.

* A iniciativa faz parte da Agenda de Qualificacdo da CNseg e estd alinhada ao Plano de
Desenvolvimento do Mercado Segurador (PDMS).

Para informacdes sobre valores, programa completo e matricula, o contato deve ser feito
diretamente com a ESTB:

? marcio.campos@estb.com.br
? Prof. Dr. Marcio Campos (coordenador académico)

Um curso feito sob medida para o setor

O programa foi desenvolvido a partir do didlogo direto com empresas do setor, o que garante foco
pratico nos desafios reais trazidos pela implementacdo da reforma tributéria.

O conteldo cobre temas que impactam diretamente:

e seguradoras

e entidades de previdéncia privada
e operadoras de saude suplementar
e empresas de capitalizacao
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https://www.youtube.com/watch?v=IpuHO1Iv4rg
https://open.spotify.com/episode/7ATBg2zYt668LjDCRiOtBL?
mailto:marcio.campos@estb.com.br
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Ou seja: ndo é um curso genérico sobre tributacdo, mas um contelido aplicado a realidade do
mercado segurador.

Como sera a nova edicao
A estrutura do curso foi desenhada para profissionais em atividade:

e Carga horaria: 39 horas-aula

Formato: aulas ao vivo (online)

Dias: segundas e quartas-feiras

Horario: das 19h as 22h

Periodo: de 11 de maio a 22 de junho de 2026

Um dos diferenciais é o corpo docente: auditores fiscais diretamente envolvidos na formulacdo da
reforma

? O que vocé vai aprender
O curso esta organizado em quatro mdédulos principais:
1. Fundamentos da reforma tributaria

e histérico do IVA

e limitacdes do modelo atual

e principios da Emenda Constitucional 132 de 2023
2. Funcionamento do novo sistema (IBS e CBS)

e nao cumulatividade

e split payment

¢ aliquotas e operagdes internacionais

» fiscalizacdo e processos tributarios
3. Regimes especificos do setor financeiro

» operacdes de crédito

e servicos financeiros

e fundos e arranjos de pagamento

4. Aplicacao no setor segurador

seguros (12 e 22 partes)

e previdéncia complementar
salude suplementar
capitalizacao

declaracao eletronica (DERE)

Aula magna abre o programa
Antes do inicio das aulas, o curso contard com uma aula magna:

? Data: 13 de abril de 2026
? Horario: 19h

Vagas limitadas e exclusivas

Assim como na primeira edicdo, a participacdo é restrita ao setor de seguros.
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Isso significa:
e vagas limitadas
e publico qualificado
e maior troca entre profissionais do mercado

Por que esse curso é estratégico

A reforma tributdria nao é apenas uma mudanca legal — ela altera:

modelos operacionais
estrutura de custos
precificacao de produtos
e compliance e governanca

Fonte: CNseg, em 07.04.2026
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