Legismap Roncarati
Paciente que teve negada protese sera indenizada (TJGO)

A 32 Camara Civel decidiu, por unanimidade, que a Unimed é obrigada a fornecer materiais
cirdrgicos e pagar indenizacao de R$ 10 mil a cliente que teve negada a solicitacao de prétese para
joelho.

Marlene Souza Nascimento foi diagnosticada como portadora de osteoartrose no joelho esquerdo
(doenca que provoca degeneragao da cartilagem e do 0sso) e teve a recomendacao, por parte de
médico especialista, da realizacao de cirurgia imediata para a colocacao de prétese de material
importado, de alta durabilidade. Entretanto, a solicitacdo foi negada pelo convénio, que afirmou
que o pedido nao fazia parte do contrato feito entre ambos.

Apés ajuizar acao, Nascimento obteve, em 12 instancia, liminar que lhe garantiu a realizacdo da
cirurgia e condenou o plano de salde a pagar a indenizacdo. Apesar de ter cumprido a primeira
obrigacao, a Unimed recorreu da decisao afirmando nao concordar com a multa com base na
alegacao de que “quando as partes assinaram o contrato em guestao, a apelante nao estava
obrigada a dar a cobertura postulada e deferida pela sentenca apelada” e que “o devedor sé
responde por perdas e danos em caso do ndo cumprimento da obrigacao”.

A relatora, desembargadora Beatriz Figueiredo Franco, no entanto, esclareceu que, embora o
contrato tenha sido firmado antes da entrada em vigor da Lei n° 9.656/98, que diz respeito aos
planos de assisténcia a saude, trata-se de contrato de execucao continuada (cujo pagamento segue
ocorrendo ao longo do tempo), “razao pela qual tendo os fatos ocorridos no periodo da vigéncia da
nova lei, esta deve incidir no caso em exame”.

Quanto a indenizacdo por danos morais, a magistrada afirmou que o caso possui os requisitos
necessarios para sua aplicacdo, que sao o vinculo juridico-contratual entre as partes e a negativa
infundada da cooperativa ao fornecimento do tratamento indicado a segurada. Franco também
salientou que a postura da empresa trouxe a cliente “constrangimento, tristeza, méagoa e
atribulacdes em sua esfera intima”.

A sentenca foi mantida integralmente e votaram com a relatora o juiz Fernando de Castro Mesquita
e 0 desembargador Itamar de Lima. O desembargador Gerson Santana Cintra presidiu a
sessao.Veja decisao.

Fonte: TJGO, em 09.06.2016.
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