Legismap Roncarati
Plano de saude é condenado a pagar R$ 10 mil por ndo fornecer material para cirurgia (TJCE)

A 32 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Ceard (TJCE) condenou a Geap Autogestao
em Saulde a pagar R$ 10 mil de indenizacao moral por ndo fornecer, em tempo habil, material para
cirurgia de paciente aposentado com problemas cardiovasculares. A decisdo foi proferida nesta
quarta-feira (24/01).

Segundo a relatora do caso, juiza convocada Marlucia de Araujo Bezerra, “o principio da forca
obrigatdria dos contratos e a aplicacao das regras do Cédigo Civil em matéria contratual sao tao
rigidas quanto a legislagao consumerista. Portanto, o plano de salde deve honrar com as
obrigacodes firmadas na relacao contratual, inclusive, obedecendo os prazos estabelecidos”.

Conforme, os autos, no dia 5 de dezembro de 2011, o aposentado, na época com 66 anos, solicitou
a Geap a realizacdo de um tratamento cirdrgico (angioplastia e stent), com fornecimento do
material necessario. Ele alega que, mesmo a cirurgia tendo sido autorizada e marcada para o dia 5
de marco de 2012, até a data do ajuizamento da demanda, os materiais cirlrgicos essenciais para
a cirurgia nao haviam sido comprados e colocados a disposicao dos médicos. Por isso, requereu
liminarmente, o fornecimento dos materiais com urgéncia, além da indenizacao por danos morais.

Na contestacao, a Geap sustentou que houve pronta autorizacao do procedimento e que a demora
no repasse dos materiais ocorreu por razdes alheias.

Em fevereiro de 2016, o Juizo da 242 Vara Civel de Fortaleza determinou ao plano o atendimento do
procedimento cirdrgico e dos materiais prescritos. Também condenou a operadora ao pagamento
de R$ 10 mil por danos morais.

A Geap interp6s apelacao (n? 0546615-29.2012.8.06.0001) no TJCE. Solicitou reforma total da
sentenca ou improcedéncia da acao.

Ao analisar o caso, a 32 Camara de Direito Privado indeferiu o pedido da operadora, mantendo a
sentenca de 12 Grau. “A conduta do plano de salude dé ensejo a reparacao civil por danos morais,
constituindo todo sofrimento humano resultante de lesao de direitos da personalidade, sendo seu
conteuldo a dor, a humilhacdo, a emocao, a vergonha, a honra, a liberdade e outros bens morais
mais valiosos do que econémicos, que causam uma dolorosa sensacdao experimentada pela pessoa,
sua familia e a prépria comunidade de pessoas. E certo que o atraso injustificado na realizacio de
uma cirurgia importante para o paciente gera uma dor moral, de dificil reparacao, possuindo os
danos morais apenas valor permutativo, meramente satisfatério”, explicou a relatora.

Fonte: TJCE, em 24.01.2018.
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