
Legismap Roncarati
RCP – Falha de laboratório causa equívoco no registro de sexo de criança

Um laboratório foi condenado a indenizar em R$60 mil os pais de uma criança que sofreu
constrangimento por dois anos em virtude de um erro de digitação no resultado de exame.

A criança nasceu prematura com caraterísticas físicas que impossibilitavam a definição do seu
sexo, motivo pelo qual foi necessário realizar um exame específico.

O laboratório do hospital coletou o material e encaminhou para outro laboratório. Esse entregou o
resultado correto, no entanto, o funcionário do laboratório que encaminhou o material digitou
equivocadamente XX no resultado do exame, quando o correto seria XY.

Devido a esse erro, a criança foi registrada com nome feminino e até quase dois anos foi tratada
como tal. A criança continuou em tratamento e o médico desconfiou do resultado, solicitando novo
exame e constatando o erro.

Os pais ingressaram com ação para alterar o registro civil e processou o laboratório pelos danos
morais causados pelo constrangimento. O Tribunal de Justiça de São Paulo manteve a sentença que
condenou a instituição a indenizá-los em R$60 mil.

Esse é mais um exemplo da importância da contratação do seguro de Responsabilidade Civil
Profissional, pois o erro de digitação de uma letra, causou danos a terceiros e prejuízo ao
laboratório, prejuízo que estaria amparado em uma apólice de RCP.
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