Legismap Roncarati
A convocacao para ajudar na pandemia e a apdlice de RCP do médico

Quando o médico contrata seu seguro de responsabilidade civil profissional ele deve informar qual
a sua especialidade médica. A especialidade é um dos fatores de precificacao (e eventual franquia)
do seguro, uma vez que h3a estatisticas acerca da sinistralidade de acordo com a drea em que o
profissional atua.

A especialidade nao ocasiona muitos questionamentos em condi¢cdes habituais, no entanto com a
pandemia coronavirus alguns profissionais passaram a ter dlvidas sobre a cobertura de suas
apdlices, pois foram convocados a prestar atendimento "fora das especialidades informadas na
apdlice".

Um dermatologista que contratou sua apdlice selecionando essa especialidade, portanto possui
cobertura para reclamacoes por possiveis falhas somente quando forem decorrente de
atendimento e tratamento dermatolégico, pode ter sido convocado para trabalhar na assisténcia
emergencial, em virtude do aumento de pacientes na pandemia.

Ele ndo esta clinicando em sua especialidade. E as reclamacdes que podem acontecer decorrentes
desses atendimentos emergenciais estarao cobertas no seguro de responsabilidade civil
profissional dele?

Via de regra nao. A maioria dos produtos possuem exclusao para reclamacoes decorrentes de
atendimento em especialidade diversa da informada no questionério. Entretanto, estamos diante
de uma situacao atipica, na qual o segurado nao escolheu se aventurar em uma area que nao
possui experiéncia. Foi convocado e estd prestando assisténcia para salvar vidas.

Nao podemos ficar inertes nessa situacao e aguardar o calor do sinistro para discutir se a exclusao
deve ou ndo ser aplicada. Estamos vendo um "impasse" entre o risco que os médicos estdo sujeitos
e o texto da apdlice. Portanto, é fundamental negociar com a seguradora agora essa alteracao de
risco.

Caso vocé seja corretor de seguros, entre em contato com todos os seus segurados da area da
salde e questione se eles estdo atuando em especialidade diversa da indicada na contratacao para
ajudar no atendimento de pacientes por causa da pandemia. Em seguida, entre em contato com as
seguradoras detentoras das apélices e informe a alteracao de risco e o que precisa ser feito para
garantir a cobertura securitéria.

Se vocé é de uma seguradora, tome a iniciativa e comunigue o corretor sobre quais procedimentos
devem ser adotados para garantir a cobertura nesse caso.

Nunca deixe para tentar entender como serd resolvida uma divergéncia contratual no sinistro.

Para saber mais sobre os desafios da responsabilidade do médico e a cobertura na apélice de RCP
acesse nossa plataforma de suporte ao profissional de seguros.
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