
Legismap Roncarati
Corretor pode ser multado se não informar comissão para o cliente

Assista aqui ao vídeo

A Resolução da SUSEP a respeito da obrigatoriedade de informar o cliente sobre a remuneração do
corretor entrou em vigor esse mês e caso ela não seja cumprida o corretor poderá ser multado.

As multas começam a partir de R$ 10mil e podem atingir R$ 500mil!

A comissão deve ser informada ao cliente antes da contratação do seguro. A Resolução não explica
como deve ser realizada essa comunicação. Para evitar problemas, deixe claro o percentual nas
propostas que serão apresentadas ao cliente.

Alguns corretores questionaram se essa multa estaria amparada no seguro de Responsabilidade
Civil Profissional da Corretora de Seguros. Não, ela não está. Pois o seguro não ampara nenhum
tipo de multa aplicada ao próprio segurado.

A dúvida é comum porque há em alguns produtos a cobertura para multas. No entanto, essa
cobertura é para multas aplicadas a TERCEIROS em virtude de uma falha profissional do corretor, e
não àquelas aplicadas ao próprio corretor.

Por isso é muito importante o profissional ficar atento e cumprir o que a norma estabelece. Como
vimos o prejuízo pode ser bem em caso de descumprimento.

21.01.2021

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               1 / 1

https://www.youtube.com/watch?v=vxIRlEnBktY&feature=emb_logo
http://www.tcpdf.org

