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Segurado perde direito se fizer acordo?

Uma das regras previstas em todas as condições gerais de seguros que amparam a
responsabilidade civil e até no próprio Código Civil é que o segurado não pode realizar acordo com
terceiros sem a anuência expressa do segurador.

Isto é, ele não pode propor acordo com terceiro sem ter autorização previamente da Seguradora.
Ainda que para ele sua culpa esteja evidente. Falando em culpa, nem isso ele pode assumir sem a
permissão da seguradora, afinal, quem pagará a conta é a seguradora. Então cabe a ela a decisão
de fazer o acordo ou aguardar decisão judicial.

Caso o segurado descumpra essa regra ele pode perder o direito ao reembolso. Veja que ele “pode
perder”, não é algo automático: fez acordo = negativa de sinistro.

Foi justamente essa a interpretação do STJ (Superior Tribunal de Justiça – Recurso Especial nº
1604048 – RS 2015/0173825-1). Quando a responsabilidade do segurado estiver caracterizada e os
valores do acordo tiverem prejuízo comprovado, não houve má-fé do segurado. Portanto ele
merece o reembolso pela apólice.

Isso não significa que os segurados podem deliberadamente descumprir a regra, no entanto, caso
aconteça não ocasionará automaticamente a perda do direito ao reembolso.

Para esclarecer todas as suas dúvidas sobre os seguros de responsabilidade, faça parte agora do
Venda Seguro.
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