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APENDICE | AO REGULAMENTO DE DOSIMETRIA E APLICACAO DE SANCOES ADMINISTRATIVAS
Metodologia para aplicacdo de sancdo de multa

1. OBIETIVO
Este Apéndice descreve a metodologia de calculo do valor das sangdes de multa simples aplicaveis por infracbes a Lei n2
13.709, de 14 de agosto de 2018, e aos regulamentos expedidos pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

2. REFERENCIAS

2.1. Lein2 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

2.2. Lein29.784, de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal;

2.3. Resolucdo CD/ANPD n2 1, de 28 de outubro de 2021, que aprova o Regulamento do Processo de Fiscalizacdo e do
Processo Administrativo Sancionador no ambito da ANPD;

2.4. Portarian? 1, de 8 de margo de 2021, que aprova o Regimento Interno da ANPD.

3. FORMULA DE CALCULO
O valor das sancdes de multa simples é determinado pela seguinte formula:
Vinuita = Voase X (1 + Agravantes — Atenuantes)
Onde:
Vmuita = valor da multa;
Vhase = valor-base da multa;
Agravantes = soma dos percentuais, na forma decimal, das circunstancias agravantes; e
Atenuantes = soma dos percentuais, na forma decimal, das circunstancias atenuantes.

4. APLICACAO DA FORMULA DE CALCULO

Para facilitar o entendimento, propde-se dividir didaticamente a metodologia do célculo da multa simples em 4 (quatro)
etapas:

v/ Etapa 1 - determinacdo da aliquota-base;

v Etapa 2 — determinacdo do valor-base da multa;

v Etapa 3 — determinacdo do valor da multa; e

v Etapa 4 — adequacdo aos limites minimo e maximo da multa.

Etapal

4.1 Determinacdo da aliquota-base {Apase)

Para definicdo da aliquota-base para fins de dosimetria da sancdo de multa, a ANPD devera, primeiramente, classificar a
infracdo em leve, média ou grave, conforme os critérios previstos no Regulamento de Dosimetria e Aplicacdo de Sancdes
Administrativas.

De acordo com a classificacdo da infragdo, determinam-se as aliquotas minimas e maximas, conforme Tabela 1 a seguir:

Tabela 1 - Aliquotas minima (A1) e maxima (Az) para definicdo do valor base de multa
Percentual do faturamento

Classificacdo

A1 Az
Leve 0,08% (oito centésimos por cento) 0,15% (quinze centésimos por cento)
— 0,13% (treze centésimos por ; oo
Média ! { P 0,50% (cinguenta centésimos por cento)
cento)
0,45% (quarenta e cinco L . ..
Grave Satels 1,50% (um inteiro e cinquenta centésimos por cento)

centésimos por cento)

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-4-de-24-de-fevereiro-de-2023-466146077 1/4



27/02/2023, 07:32 RESOLUGCAO CD/ANPD N° 4, DE 24 DE FEVEREIRO DE 2023 - RESOLUGAO CD/ANPD N° 4, DE 24 DE FEVEREIRO DE 2023 - DOU - Imprensa Nacional

Apds definicdo do intervalo de aliquotas, determina-se o grau do dano por meio de uma escala de 0 a 3, conforme Tabela 2

a Seguir.

Tabela 2 — Valores para Grau do dano

Valor Grau do Dano

A infracdo ocasiona les3o ou ofensa a direitos ou interesses difusos, coletivos ou individuais, que, dadas as circunstancias extraordinarias
do caso, tém impacto irreversivel ou de dificil reversdo sobre os titulares afetados, de ordem material ou moral, ocasionando, entre
outras situacdes, discriminacdo, violacdo a integridade fisica, ac direito & imagem e a reputacdo, fraudes financeiras ou uso indevido de
identidade; ou

Danos decorrentes de litigancia de ma-fé, tais como, entre outras hipoteses previstas na legislacdao processual, alteracao da verdade dos
fatos, uso do processo para conseguir objetivo ilegal, resisténcia injustificada ac andamento do processo, atuac3o temeraria em qualguer
ato do processo ou impedimento da atuacao da ANPD.

A infracdo ocasiona lesdo ou ofensa a direitos ou interesses difusos, coletivos ou individuais, que, dadas as circunstancias do caso, geram
impactos aos titulares, de ordem material ou moral, que ndo se enquadram nos critérios indicados na descricdo do grau de dano 0, 1 ou
3: ou

Dano decorrente do envio de informacdes intempestivas ou cumprimento intempestivo com prejuizo direto para o processo de
fiscalizagdo ou administrativo sancionador ou para terceiros e que nao decorra de litigancia de ma-fe.

A infracdo ocasiona lesdo ou ofensa a direitos ou interesses de um numero reduzido de titulares, com impacto de ordem material ou
Imoral limitado, que pode ser revertido ou compensado com relativa facilidade; ou

Descumprimento de determinagdo ou envio ou disponibilizagcao de informacdes fora dos prazos ou condigdes estabelecidos pela ANPD,
sem prejuizo direto para o processo de fiscalizacdo ou administrativo sancionador ou para terceiros e que nao decorra de litigancia de
Ima-fé.

A infracdo ndo ocasiona danos ou somente ocasiona danos com impactos insignificantes aos titulares, que decorrem de situacdes

|previsiveis ou corriqueiras e que ndo justificam a necessidade de compensagao.

Ap0s a definicdo do pardametro “grau do dano”, determina-se a aliquota-base da sancdo de multa, respeitando-se o intervalo

de aliquotas de multa entre o minimo e o maximo.

A MI;—A”x GD + A4
Onde:
A;z = aliquota maxima em funcdo da classificacdo da infragao;
Az = aliquota minima em fun¢do da classificacdo da infracao;
GD = grau do dano causado pela infracdo; e
Apase = aliquota-base.

Etapa 2
4.2 Determinagdo do valor-base (Vbase)

O valor-base da multa sera calculado pela multiplicacdo da aliquota-base pelo faturamento bruto, excluidos os tributos.

Viase = Apase X (Faturamento — Tributos)
Onde:
Vbase = valor-base da multa;
Abase = aliquota-base;
Faturamento = faturamento do infrator; e
Tributos = tributos incidentes.
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Para os casos em que o infrator seja pessoa natural ou pessoa juridica sem faturamento, o valor-base da multa sera calculado
segundo formula a seguir, considerando-se faixas de valores absolutos, em reais, de acordo com a classificacdo da infragédo,
segundo a Tabela 3, e o parametro de grau do dano, a ser considerado conforme a Tabela 2:

Voase = W“;—mx GD +Vy
Onde:
Vbase = valor-base;
V2 = valor maximo em funcdo da classificacdo da infracdo;
V1 = valor minimo em fungdo da classificacdo da infracdo; e
GD = grau do dano causado pela infracao.

Tabela 3 — Valores minimo e maximo para definicdo do valor-base de multa para os casos em que o infrator é pessoa natural ou
pessoa juridica sem faturamento

Valor (em RS)
Classificagdo
U]_ UZ
Leve 1.500,00 (mil e quinhentos reais 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais)
Média 3.000,00 (trés mil reais) 7.000,00 (sete mil reais)
o 6.750,00 (seis mil setecentos e cinquenta | 15.750,00 (quinze mil setecentos e cinquenta
reais) reais)

Etapa 3
4.3 Determinacgdo do valor da multa (Vimuita)

Sobre o valor-base da multa aplicam-se as circunstancias agravantes e as atenuantes, conforme previsto no Regulamento
de Dosimetria e Aplicagdo de San¢gBes Administrativas.

Vinuita = Voase * (1 + Agravantes — Atenuantes)

Onde:

Vemuita = valor da multa;

Viase = valor-base da multa;

Agravantes = soma dos percentuais, na forma decimal, das circunstancias agravantes; e
Atenuantes = soma dos percentuais, na forma decimal, das circunstancias atenuantes.

Etapa 4
4.4 Adequacdo aos limites minimo e mdximo da multa (Vfinal)

Para os casos em que a vantagem auferida seja estimavel, verifica-se se o valor da multa resultante é ao menos o valor do
dobro da vantagem auferida, nos termos do art. 13, paragrafo Unico, |, do Regulamento de Dosimetria e Aplicacdo de Sancées
Administrativas. Caso o valor da multa seja menor, realiza-se a sua adequacdo para que o valor final da multa seja o dobro do valor
da vantagem auferida.

Por fim, adequa-se, quando necessario, o montante da multa aos valores minimos de multa a serem aplicados previstos no
Apéndice Il e ao limite maximo de 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo ou
conglomerado de empresas no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a RS 50.000.000,00
(cinquenta milhdes de reais) por infracdo, de modo que:
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Onde:

Vmin= valor minimo de multa a ser considerada conforme Apéndice Il ou o dobro da vantagem auferida, o que for maior;

Vmax= valor maximo de multa a ser considerado, respeitando-se o limite maximo de 2% (dois por cento) do faturamento bruto
da pessoa juridica ou RS 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais), o que for menor; e

Viinat = valor final de multa a ser aplicada.

Assim, o valor final da multa, por infragdo, tera como limite minimo, o maior valor entre: a) o dobro da vantagem auferida,
quando estimdvel; e b) o minimo previsto no Apéndice Il. Por sua vez, o limite maximo serd o menor valor entre: a) RS
50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais); e b) 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo
ou conglomerado de empresas no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos.

APENDICE Il AO REGULAMENTO DE DOSIMETRIA E APLICACAO DE SANCOES ADMINISTRATIVAS
Valores minimos a serem observados para adequagao da sancao de multa simples, conforme descrito no Apéndice I.

Tabela 1 —Valores minimos de multa simples para os casos em que o infrator & pessoa natural ou pessoa juridica sem
faturamento

GRADACAO|  VALOR (em R$)
Leve 1.000,00 (mil reais)
Média 2.000,00 (dois mil reais)
Grave |4.000,00 (quatro mil reais)|

Tabela 2 — Valores minimos de multa simples para infratores ndo enquadrados na Tabela 1

GRADACAO VALOR (em RS)
Leve 3.000,00 (trés mil reais)
Média 6.000,00 (seis mil reais)
Grave 12.000,00 (doze mil reais)
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